Einige Fragen zum Kaliber 63 o iane. serii

Nicht nur bei uns ist Glashiitte identisch mit dem Begriff
.Glashiitter Qualitatsuhren”, sondern auch im WeltmaBstab
gesehen spricht man mit Hochachtung von den Prdzisions-
erzeugnissen aus diesem kleinen Gebirgsstadtchen. DaB ein
derartiges Pradikat auch verpflichtet, die Qualitdt un-
bedingt zu halten, diirfte wohl jedem klar sein. Aus diesem
Grunde diirfen alse nur solche Uhren das Werk verlassen,
bei denen die Gewdhr einer unbedingten Qualitét gegeben
ist. Deshalb ist es notwendig, daB jedes in der Produktion
aufzunehmende Kaliber erst einmal auf Herz und Nieren
gepriift werden mul3, ehe es in den Handel und somit an
den Endverbraucher gelangt.

Als 1953 der VEB Glashitter Uhrenbetriebe die Wiinsche
unserer Frauen verwirklichte und sein Sortiment durch eine
15steinige 54 ""-Damenarmbanduhr bereicherte, wurde sehr
anerkennend (iber die Werktitigen des Betriebes gesprochen.
Man hatte auch dafiir Verstdndnis, daB dem mengenmdaBigen
AusstoB zur Zeit noch Grenzen gesetzt waren und somit noch
nicht aclle vorhandenen Kaufwiinsche erfillt werden konnten,
nicht aber dafiir, da? Ganggenauigkeit und Funktion Mdngel
aufwiesen, die im Gegensatz zu der traditionellen Qualitéits-
arbeit standen, Es ist klar, daB es bei jedem neuen Er-
zeugnis gewisse ,Kinderkrankheiten" gibt, mit denen der Be-
triecb noch einige Zeit nach Fertigungsbeginn zu kdmpfen
hat. Aber wie gesagt, eine begrenzte Zeit! Wenn aber die
Reklamationen aus den Kdufer- und Verk&uferkreisen nicht
nachlassen, dann muB man schnellstens alles daransetzen,
daB hier eine Verdnderung im positiven Sinne eintritt. Wir
kénnen uns noch daran erinnern, daB sich mit dem Kaliber 63
damals nicht nur die Werktétigen des Betriebes beschdf-
tigten, sondern auch Fachkommissionen und andere In-
stitutionen. Da aber immer nur Teilverdnderungen durch-
gefiilhrt wurden und man einige ,Grundsdatzlichkeiten” aus
technischen Griinden nicht veréindern konnte, blieb der durch-
schlagende Erfolg aus, Der Betrieb befand sich zur damaligen
Zeit in einer sehr schwierigen Situation. Die Reklamations-
kurve stieg an, denn die zur Verfligung stehende material-
technische Basis reichte nicht aus, um in jedem Fall eine
hundertprozentige MaBhaltigkeit der Einzelteile zu gewdhr-
leisten. Diese Schwierigkeit mul} also dem Betrieb unbedingt
als ein nicht zu verandernder Faktor angerechnet werden,
denn was hilft die gréBte Bereitwilligkeit der Glashiitter
Werktéitigen hinsichtlich einer guten Qualitatsarbeit, wenn
der zur Verfligung stehende Maschinenpark nicht auf dem
neuesten Stand ist. Aber diese Zeit kann als Vergangenheit
bezeichnet werden und als lUberwunden gelten, denn der
Maschinenpark konnte dunch neue Maschinen erweitert
und modernisiert werden. In Verbindung damit ist auch eine
Verbesserung der Qualitdt von Kaliber 63 eingetreten, die
aber trotzdem noch nicht ausreicht, um von einer wirklichen
Qualitatsuhr zu sprechen, Dieses Pradikat kann man doch
erst dann aussprechen, wenn sich die Reklamationskurve in
normalen Grenzen bewegt und vor allem, wenn der Fach-
handel und die Fachkreise persénlich daven liberzeugt sind,
daB nunmehr eine grundsatzliche Qualitatsverbesserung ein-
getreten ist. Diese persénliche Uberzeugung wird eintreten,
wenn

1. die Reklamationen der Kundschaft zurlickgehen;

2. die Uberprifung der reklamierten Kaliber 63 héchstens
noch ,versteckte” Fehler ergibt und nicht eine MNach-
lassigkeit;

3. Konstruktionsdnderungen durchgefihrt werden, durch die
grundsdtzliche Fehler entfallen.

Mur durch eine derartige Bereinigung verschiedener Méngel
wird sich der etwas lddierte Ruf der Kaliber 63 wieder ,repa-
rieren” lassen.
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Es wird mit Recht immer wieder die Frage auftauchen, welche
Gedanken sich eigentlich der Betrieb dariber macht. Nimmt
er die Reklamationen als etwas Gegebenes hin und sieht
die Fehler vielleicht beim Kunden? Man hért doch aus Pro-
duktionskreisen nicht selten, daB Handel und Kunden in der
Behandlung ihrer Uhren noch sehr viel siindigen. Wdre eine
derartige Einstellung in Glashiitte vorhanden, dann kénnte
man mit Recht eine eingehende Unterhaltung mit diesen
Kollegen fordern. Aber ich habe nicht einen Glashitter Kol-
legen gefunden, der nicht mit Sorge diese Entwicklung sieht.
Alle sind sich vollkommen dariiber im klaren, daB ein Quali-
tétsruf schneller verlorengeht als er erworben wurde, Man
weilB auch in Glashitte, welchen EinfluB das negative Kapitel
der Kaliber 63 auf den Ruf der anderen Produkte ausiibt.
Man weiB auch, daB man als volkseigener Betrieb ein be-
stimmtes politisches Prestige zu verteidigen hat. Meine Un-
terhaltung mit verschiedenen Betriebsangehirigen hat mich
davon liberzeugt, daB nun wirklich sehr intensiv daran ge-
arbeitet wird, die Ursachen der Reklamationen durch kon-
struktive Ver@inderungen abzustellen. Trotzdem habe ich
aber auch feststellen miissen, daBl die seit Jahren von den
Uhrmachern wie auch vom Handel vorgebrachten Beanstan-
dungsmerkmale (die meist vom Betrieb zuriickgewiesen wur-
den) real waren und zum Teil sogar noch bestehen. Ich
erinnere beispielsweise nur daran, daB als Grund der nicht
einwandfreien Funktion verschiedener Kaliber 63 angefiihrt
wurde, daB sich im Werk Schmutz befand. Da es sich oft-
mals um Lagerware handelte, kann also von einer un-
sachgemdBen Behandlung durch den Triéiger nicht gesprochen
werden., Man kénnte noch verbogene Prellstifte, unsaubere
Bearbeitung des Ankers usw, anfiihren, aber das ergibt sich
noch im Rahmen dieser Ausarbeitung. Uber die Kaliber 63
besteht folgendes Bild:

. starker Reklamationsanfall

—

2. ladierter Ruf in Handels- und Fachkreisen

3. Hinweise der Uhrmacher auf verschiedene Merkmale, die
nach ihrer Auffassung unbedingt verdndert werden
mussen.

Um diese vielen Fragen einmal etwas ndher zu beleuchten
und vor allem dem AuBenstehenden ein objektives Bild {iber
das Problem Kaliber 63 geben zu kénnen, habe ich mit Zu-
stimmung der Werkleitung folgende leitende Mitarbeiter ge-
beten, dazu Stellung zu nehmen: Herrn Gébel, Kaufméanni-
scher Direktor; Herrn Thielemann, Bereichsleiter Uhren; Herrn
Kirsten, Leiter der Glitekontrolle; Herrn Kliemt, Obermeister;
Herrn Klemmer, Technologe; Herrn Frankenstein, Konstruk-
teur; Herrn Zettwitz, Priflabor.

Seit wann wurden bei der Kaliber 63 Mdngel festgestellt?

Herr Thielemann: ,Es kann gesagt werden, daBl uns Be-
anstandungen eigentlich seit der ersten Auslieferung bekannt
sind, Das heiBit also ab 1953. Anhand dieser Reklamationen
erkannten wir verschiedene Fehler, die sich nachteilig auf
die Funktion auswirkten und unbedingt abgestellt werden
muBten."

Um welche Verdinderungen handelte es sich dabei?

Verdnderungen grundsatzlicher Natur waren folgende: Die
Zahnzahl des Hemmungstriebes wurde von 6 auf 7 verdndert.
Diese Anderung wurde unter dem Gesichtspunkt durchge-
fiihrt, daB ein Eingriff mit einem Sechser-Trieb bedeutend
mehr Schwierigkeiten unterworfen ist, als wenn er mit einem
Siebener-Trieb arbeitet. Mit diesem Vorteil war noch wver-
bunden, daB damit eine Senkung der AusschuBquote in der
Fertigung erreicht werden konnte. (Der Grundkreis eines
Siebener-Triebes laBt eine etwas starkere Welle zu und
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schaltet somit ein Verbiegen bei der Verzahnung im weit-
gehendsten MaBe aus.) Weiterhin wurde Anfang 1954 die
Ldnge des Triebstockes fiir das Sekundentrieb veréndert, um
den Abstand zwischen dem Minutenradzahnkranz und der
Sekundentriebfacette zu vervollkemmnen.”

In welcher Form wurde die Technologie eingeschaltet,
um weitere Verbesserungen zu erreichen?

Herr Frankenstein: ,Zur allgemeinen Verbesserung des End-
erzeugnisses wurden verschiedene technologische Verdnde-
rungen an der Kaliber 63 durchgefihrt, und zwar:

a) Zur Sicherung der Positionen der Funktionspunkte in der
Aufzugpartie und zur Verbesserung der Aufzugwellen-
lagerung wurde die Stanzform der Unterplatte in der
Mahe des Aufzuges verstdrkt. Am Endprodukt ist von
dieser Verdndetung nichts zu sehen, es zeigt sich nur an
der verbesserten Lage.

b) Das sogenannte Feinstanzen (MNachstanzen) der Funk-
tionslécher wurde verdoppelt und die Verzahnung durch
Verwendung hochwertiger Schweizer Fréiser erheblich ver-
bessert u, a."

Welche Auswirkungen hatten die Reklamationen auf
die Giitekontrolle des Betriebes? Wurden die Kontroll-
vorschriften daraufhin verstirkt?

Herr Kirsten, Herr Thielemann, Herr Frankenstein, Herr Zett-
witz: ,Selbstverstindlich wurden aus der Summe der Be-
anstandungen SchluBfelgerungen gezogen, die sich vor allem
auf die Gitekontrolle auswirkten. So wurde die SchluB-
prifung von 3 Tagen auf 7 erhdht und die bisherigen drei
Priflagen auf finf erweitert. Somit kam man auch der Forde-
rung des Gutachterausschusses beim DAMG auf Erweiterung
der Lagenpriifung nach. Weiterhin bedient sich jetzt die
Gitekontrolle eines neuen Lagengerdtes fiir die Gesamt-
priifung, wodurch sich die Mdglichkeit ergibt, eine Prifung
mit Bewegungen durchzufiihren, denen dieUhren spater durch
den Trdger unterworfen sind, Zur weiteren Vervollkommnung
der Kontrollen wurden wéhrend der Montage und im Ver-
lauf der SchluBkontrolle Priifungen auf elektronischen Ge-
raten angesetzt. In unserem Werk befindet sich ein Priflaber,
wo versandfertige Uhren grundsétzlich auf Sauberkeit, Funk-
tion und Gangleistung kontrolliert werden. Diese Prifung
erfolgt mittels eines Vibrographen und zum Teil auch durch
eine 24stliindige Beobachtung in verschiedenen Lagen.”

Ein grofies Problem ist auf dem Sektor Uhren auch jetzt
noch die Verwendung der richtigen Olsorte. Sind in
dieser Richtung auch bei IThnen Versuche unternommen
worden?

Herr Zettwitz, Herr Kliemt, Herr Klemmer: ,Selbstverstand-
lich haben wir auch in dieser Hinsicht alles nur Erdenkliche
unternommen, um ein Ol gusfindig zu machen, das dem
VerflichtigungsprozeB so viel Widerstand als mdglich ent-
gegensetzt. Damit verbunden erstreben wir natlirlich auch
eine Verbesserung der anderen Eigenschaften bei den zur
Zeit verwendeten Olsorten. Um dieses Ziel zu erreichen,
wurden laufend Temperaturprifungen vorgenommen, um fest-
zustellen, wie sich die einzelnen Ulsorten dabei verhalten.
Weiterhin werden iiber eine langere Zeitdauer in unserem
Priflabor Tlversuche durchgefiihrt, die uns bereits manchen
wichtigen Hinweis gegeben haben. Die zur Zeit laufenden
Versuche erstrecken sich auf vier Ulsorten. Unter anderem
handelt es sich dabei um eine Ol-Neuentwicklung des VEB
Arzneimittelwerk Dresden (,Cuypers").

Hat sich bei diesen Versuchen schon eine Olart heraus-
kristallisiert, die besonders gute Eigenschaften gezeigt
hat, oder liegen alle Sorten ungefdhr auf einer Linie?

Herr Zettwitz: ,Unsere Versuche haben ergeben, daB eine
Olsorte hinsichtlich verschiedener Eigenschaften im positiven
Verhalten einen ziemlichen Vorsprung gegeniiber den an-
deren von uns gepriiften Tlsorten hat. Es handelt sich dabei
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um Elgin-Tl Nr. M-56 b. Bei Verwendung dieses TUls konnten
wir verschiedenartige Faktoren erkennen, die sich &uBerst
positiv auf die Funkticnen der Uhren auswirkten. Eine Be-
handlung samtlicher Uhren unserer Produktion mit diesem
Ol ist uns allerdings zur Zeit nicht méglich, da es sich um
ein amerikanisches Produkt handelt.”

Es wird von allgemeinem Interesse sein, mit welchen
Olsorten Sie die einzelnen Funktionsstellen in den
Uhren dlen.

Herr Thielemann, Herr Zettwitz: ,Zur Zeit verwenden wir fir
die Paletten Chronax 0. Die Steinlager werden mit Cuypers
Sorte 2 und die Messinglager mit Sorte 3 gedlt. Das Feder-
haus erhdlt ebenfalls Cuypers Sorte 3. Dieser ve. Betrieb
hat ein neues graphiertes Tl herausgebracht, welches sich
ausgezeichnet fiir die Federhduser eignet und in Zukunft
von uns verwendet wird, Es soll auch noch darauf hingewiesen
werden, daB wir kiinftig sdmtliche Kaliber 63 mit bruch-
sicheren Federn ausstatten.”

Hatten die <wverschiedenen Verdnderungen an der
Kaliber 63 als Grundlage Hinweise aus FachKkreisen
oder wurden die Erkenntnisse im Werk gewonnen?

Herr Gébel, Herr Thielemann: ,Es muB unbedingt darauf
hingewiesen werden, daB wir manchen wertvollen Hinweis
aus den Uhrmacherkreisen erhalten haben. Das bezieht sich
var allem auf bestimmte Méngel, die sich erst nach einer
gewissen Gangdauer herausstellten, Der Betrieb hat schon
allein aus diesem Grunde laufend einen Erfahrungsaustausch
mit den Uhrmachern und dem Handel gesucht. Auf der an-
deren Seite ergaben aber auch unsere Laborversuche und
der Fertigungsablauf Anhaltspunkte, die ebenfalls zu diesen
Verdnderungen beitrugen.”

Gerade das Vorerwdhnte unterstreicht meine Auf-
fassung, dafi es unbedingt fiir den Betrieb und auch fiir
die Vertragsuhrmacher zweckmdfig widre, wenn einmal
im Werk selbst ein Erfahrungsaustausch durchgefiihrt
wiirde. Es kinnten dabei von beiden Seiten Hinweise
in bestimmiten Punkten gegeben werden, die sich zu-
guterletzt nur zum Vorteil der Uhr auswirken wiirden.
Wie verhalten Sie sich zu diesem Vorschlag?

Herr Gobel: ,Wir sind grundsdtzlich damit einverstanden
und werden diese Anregung aufnehmen. Der letzte Erfah-
rungsaustausch im Herbst 1958 hat uns viele Hinweise fir
weitere Verbesserungen an unseren Uhren gegeben, so daB
ein praktischer Effahrungsaustausch in unserem Werk als not-

Bild 1: Blick in den Automatensaal — wir sehen die Longdrehauto-
maten zur Herstellung von Unruhwellen, Trieben usw.
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wendig angesehen werden kann. Wir werden uns dariiber
Gedanken machen und zu gegebener Zeit darauf zurlick-
kommen."”

In Fachkreisen ist die Auffassung vertreten, daf die
nicht immer einwandfreie Funktion bei verschiedenen
Werken des Kaliber 63 darauf zuriickzufiihren ist, daf
die wverwendeten Hemmungsridder nicht immer die
gleiche Abmessung haben. :

Herr Frankenstein: ,Etwas Derartiges ist unméglich, Wiirden
Hemmungsrader verschiedener Abmessungen eingesetzt wer-
den, so kénnte die Uhr doch kaum einen Schlag gehen, da
doch die in das Hemmungsrad eingreifenden Teile auf eine
bestimmte Abmessung ausgerichtet sind. Es kann hier ge-
sagt werden, doB die FunktionsmaBe der Hemmungsrider
unverandert geblieben sind. Der Eindruck der Uhrmacher
kann aber auch darauf zurlickzufihren sein, daB zeitweise
der Radkranz der Hemmungsrdder verstdrkt wurde und so
der Gesamteindruck ein anderer wurde. Bekanntlich ist beim
Hemmungsrad einzig und allein die genaue Teilung und die
genaue Stellung der Hebefldche maBgebend. Diese Funk-
tionsstellen werden auf Grund ihrer Wichtigkeit von uns
mit hundertprozentiger Sicherheit auf Profilprojektoren ge-
priift. Hier kann alse auf keinen Fall irgendeine Abweichung
eintreten.”

Es wird weiterhin bei der Kaliber 63 bemdngelt, daf
der Ankergabeleinschnitt nicht sorgfdltig poliert ist,
sondern eine rauhe Fldche aufweist. Dadurch ergab sich
des dfteren ein negativer Einflufl auf das Werk.

Herr Goébel, Herr Thielemann: ,Dieser Mangel dirfte bereits
seit langer Zeit als lUberholt gelten und sich ausschlieBlich
auf unsere dltere Produktion beschrinken. Die derzeitigen
neuen Fertigungsmethoden gewdhrleisten einwandfreie
Flachen am Ankergabeleinschnitt, Diese werden maschinell
mit Saphirfeilen nachgeglattet, so dalP} der Gangsetzer keine
Veranlassung mehr hat, irgendwelche Korrekturen vorzu-
nehmen. Durch die maschinelle Bearbeitung wird eine weit
bessere Flache erreicht, als durch eine manuelle Nacharbeit."

Welche Verinderungen nahm der Betrieb am Anker vor?

Herr Frankenstein: ,,Die Qualitat der Anker wurde durch die
Einfihrung neuer Fertigungsmethoden erheblich verbessert.
So erfolgt eine hundertprozentige Kontrolle auf dem Profil-
projektor und ein genaues Einschieben der Paletten auf
einem Spezialgerdt. Allein durch diese beiden Arbeitsgdnge
braucht ein Justieren in der Montage nur noch selten zu
erfolgen. Weiterhin wurde die Ruhe verringert und dadurch
das Angehen der Uhr erleichtert.”
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Die staatliche Giitekontrolle konnte bei Uberpriifungen
im Handel und in Vertragswerkstitten des dfteren die
Feststellung treffen, dafi die Begrenzungsstifte unsach-
gemdif verbogen waren.

Herr Frankenstein: ,Diese Feststellung kann sich ebenfalls
nur auf Uhren zurickliegender Produktionen beziehen, Seit-
dem wir fertigungsmdBig genau justierte Hemmungsteile zur
Verfligung haben, ikonnen Korrekturen an den Begrenzungs-
stiften auf ein Mindestmall beschrénkt werden, Bei den
gegenwdrtig gelieferten Uhren dirfte dieser Fehler nicht
mehr vorharden sein.”

In Uhrmacherkreisen wird des Ofteren der Hinweis ge-
geben, daf die von Ihnen durchgefiihrte Form des Olens
an den Ankerzapfen ein Grund fiir die auftretenden
Reklamationen ist. Bekanntlich dlen Sie zur Zeit beim
Ankerzapfen nicht, und gerade diese Tatsache wird in
Fachkreisen bemdngelt.

Herr Thielemann, Herr Kliemt, Herr Klemmer: ,Auch uns ist
bekannt, daB in dieser Hinsicht von den Uhrmacherkreisen
keine Zustimmung herrscht. Allerdings mull man aber auch
die Einschrinkung machen, daB die Meinungen zu der Frage
— Ankerzapfen olen oder nicht — sehr unterschiedlich sind.
Von einem Teil der Uhrmacher wird sie bejaht, wahrend ein
anderer Teil sich grundséatzlich dagegen ausspricht. Daran
kann man schon sehen, dafl auch in der unmittelbaren Praxis
verschiedene Meinungen vertreten sind.”

Das bedeutet also, daf die derzeitig von Ihnen ange-
wandte Form des Olens auch nur als ,,Probe® anzusehen
ist, da Sie doch noch vor etwa einem Jahr beide Anker-
zapfen olten?

Herr Thielemann: ,Das ist richtig. Wir sind seit einem Jahr
dozu Ubergegangen, und zwar genau seit dem 1. Juli 1958.
Vorher hatten wir immer beide Ankerzapfen mit Ol ver-
sehen, Hierbei konnten wir immer wieder einen bestimmten
Fehler feststellen, der auch in Uhrmacherkreisen mehr als
genug bekannt ist. Das Ol des oberen Ankerzapfens begann
vem Zapfenlager zum Anker durchzulaufen, wodurch sich ein
Kleben ergab, das in der Endkonsequenz zu einem Stehen-
bleiben der Uhr fiilhrte. Das war der ausschlieBliche Grund,
weshalb wir hier eine Verénderung durchfiihrten. Wir moch-
ten aber darouf aufmerksam machen, dalfl diese Regelung
nur vorldufigen Charakter trégt, Wir waren den Uhrmachern
sehr dankbar, wenn sie uns in diesem Fall unterstiitzen und
Becbachtungen liber das Fiir und Wider treffen wiirden. Bei
unserer nachsten Zusammenkunft mit den Vertragsuhrmachern
konnte man sich dann dariiber austauschen. Selbstversténd-
lich werden auch wir laufende Beobachtungen durchfiihren.”

Bild 2: Teilfrasautomoten zum
gleichzeitigen Ver- und MNach-
trasen von Trieber
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Ich glaube, daf Sie doch sicherlich auch dankbar wdren,
wenn IThnen aus Uhrmacherkreisen auch aufierhalb die-
ser Zusammenkiinfte Hinweise zugehen wiirden?

Herr Thielemann: ,Selbstverstdndlich wirden wir das sehr
begriifen, da es von groBem Wert flr unsere eigenen Be-
obachtungen sein kénnte."

Bereits seit langerer Zeit wird von den Uhrmachern und
vom Handel immer wieder dariiber geklagt, daf sich in
den Werken des Kaliber 63 des dfteren Fremdkorper
befinden, die eine einwandfreie Funktion des Werkes
verhindern. Ich habe diesbeziiglich in der Vergangen-
heit des Gfteren Aussprachen mit Ihrer Werkleitung ge-
habt, die aber grundsdtzlich diesen Vorwurf mit dem
Bemerken zuriickwies, daf die Kontrolle im Betrieb
niemals derartige Uhren durchgehen lassen wiirde. Die-
ser Punkt war immer ein Faktor fiir gewisse Differen-
zen zwischen Betrieb, Handel und Fachkreisen. Als ich
nun im Rahmen meiner Aufgabe als Staatlicher Giite-
inspektor im September wvorigen Jahres eine ent-
sprechende Uberprifung im Werk durchfiihrte, mufie
ich feststellen, daf diese Beschwerden zu Recht bestan-
den. So konnte ich der Betriebsleitung und den verani-
wortlichen Mitarbeitern der Uhrenfertigung doch
nachweisen, daf bisher mnicht mit der notwendigen
Sauberkeit gearbeitet wurde. Wichtig ist nun, welche
Erkenntnisse der Betrieb aus dieser Feststellung ge-
wonnen hat und was er zur Abstellung dieser Midngel
veranlaft hat.

Herr Thielemann, Herr Kliemt, Herr Gébel: ,Es muB} gesagt
werden, dafl wir lhnen fiir diese Hinweise sehr dankbar sind,
denn sie haben uns bestimmte bei uns noch vorhandene
Schwachen aufgezeigt. Es steht also fest, wie wir chne
Verschénerung selbstkritisch zugeben miissen, daB die in der
Montage bisher getroffenen Vorkehrungen fiir eine einwand-
freie Arbeit nicht ausreichend waren. So konnte zum Bei-
spiel in der damals festgelegten Technologie der Fall ein-
treten, dall beim Kiirzen der Aufzugwellen Spdne in das
nicht ausreichend abgedeckte Werk fielen. Das wurde
hervorgerufen durch die ungeniigende Werkzeugfiih-
rung, da sich die Feile mit den darin haftenden Spénen lber
das fertig zusammengesetzte Werk bewegte, In diesem Punkt
wurde nach lhrer Feststellung sofort eine grundsétziiche
Anderung durchgefihrt, und zwar in der Form, daB unsere
Uhrenmonteure die Aufzugwelle mit fertig aufgeschraubter
Krone angeliefert erhalten und somit ein Nachfeilen ent-
fallt. Es wird nun aber bestimmt die Frage auftretén, wes-
halb wir im ,Zeitalter der Normung” nicht schon ldngst zu
dieser Regelung gegriffen haben? Die Begriindung liegt nicht
zuletzt in der groBen Anzahl verschiedenster Gehdusearten
bei der Kaliber 63 begrindet, da ja besonders dieses Damen-
kaliber Modeeinflissen unterwarfen ist. Trotzdem wird aber
der von der staatlichen Giteinspektion aufgedeckte Mangel
voll und ganz anerkannt und dabei selbstkritisch die Fest-
stellung getroffen, daf Hinweise von auBen immer dazu
beitragen werden, eine gewisse ,Betriebsblindheit" zu tber-
winden, Grundsdtzlich wdre noch zu sagen, daB nach der
derzeitigen Kontrolle sofort eine Produktionsberatung ein-
berufen wurde, in welcher die beanstandete Sauberkeit zur
Diskussion gestellt wurde. Als Extrakt ergaben sich daraus
MaBnahmen, die in dieser Hinsicht eine grundsatzliche
positive Verdnderung anstrebten. Aber auch noch ein Wort
zum Produktionsdurchlauf. Dieser wahrte bisher verhaltnis-
mdBig lange und beginstigte wadhrend dieser Zeit eine
Verschmutzung der Werke. Hier tritt nun eine grundlegende
Anderung ein. Ab Anfang 1959 wird durch Einfilhrung der
FlieBmontage eine erhebliche Verkiirzung der Montage-
Laufzeit erreicht werden, wodurch logischerweise auch die
Méoglichkeit des Verschmutzens eingesngt wird."
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Welche Mapfnahmen hat die Giitekontrolle eingeleitet,
um die bisher auftretenden Fehler weitgehendst zu be-
grenzen und vor allem den ,Ruf* der Kaliber 63 dem
der anderen Modelle anzupassen?

Herr Kirsten: ,Die Gitekontrolle wird, abgesehen wvon
einigen Umbesetzungen, die sich aus der Uberprifung der
staatlichen Gultekontrolle ergeben haben, mehr als bisher
versandfertige Uhren im Uhren-Labor Gberpriifen. Die er-
kannten Mdngel, die sich zum Uberwiegenden Teil auf Flich-
tigkeitsfehler beschrénken, werden mit der dafiir zustandigen
Abteilung durchgesprochen.”

Welche Form der Auswertung findet im Rahmen der
Giitekontrolle selbst statt?

Herr Kirsten: ,In laufenden Besprechungen mit den verant-
wortlichen Giitekontrolleuren findet eine Auswertung der er-
mittelten Fehler statt. Die Gitekontrolle ist weiterhin laufend
damit beschaftigt, die Kontrollanweisungen in Verbindung
mit der Technologie zu liberarbeiten, damit sie stets den
neuesten Anforderungen der Technik entsprechen.”
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Bild 3: Ankerkloben der Kal. 63, links alte, rechts neue Form

Es ist mir bei meiner Uberpriifung aufgefallen, daf die
Giitekontrolle nicht in der Lage ist, Angaben iiber die
Anzahl der monatlich bei den Vertragsuhrmachern im
REahmen der Garantieaushaltung durchgesehenen Uhren
zu machen. Ferner ist keine Ubersicht vorhanden, aus
der man die Anzahl der reinen Fertigungsfehler ersehen
kann.

Herr Kirsten, Herr Gébel: ,Dieser Hinweis ist richtig. In den
zur Zeit erfaBten Garantiereparaturen sind sowchl Ferti-
gungsfehler wie auch Mdngel an bezogenen Teilen — wie

Bild 4: Spiralrickerschliissel der Kal. 83, links alte, rechts neue Form

Gehdusen, Zifferblattarn und Schmuckmetallbandern - ent-
halten. Derartige Reklamationen konnen aber keinesfalls
zu lLasten der Fertigung gehen, sondern miissen kinftig in
der Stotistik gesondert aufgefihrt werden, Das gleiche gilt
flir Zweitreparaturen, bei denen die erste vom Vertragsuhr-
macher und die zweite im Werk erledigt wurde. Die Giite-
kontrolleitung hat auf Grund dieser Erkenntnisse die Form
der Statistik ab 1. Januar 1959 so verdandert, daB eine Unter-
teilung der Reklamationen zu erkennen ist."



Erhalten Sie zur Vervollstindigung Ihrer Statistik von
den Vertragsuhrmachern Angaben iiber die bei den
Reparaturen festgestellten Mingel? Nur so kinnen Sie
doch eine reale Auswertung vornehmen.

Herr Kirsten: ,Bedauerlicherweise kommt der griBte Teil
unserer Vertragsuhrmacher unserer Bilte um diese Angaben
trotz mehrmaliger Aufforderung nicht nach. Wir werden noch-
mals ein Rundschreiben verschicken und die Uhrmacher um

diese Angaben bitten.”

Es wird allgemein interessieren, welche Mafnahmen der
Betrieb vorgesehen hat, um verschiedene konstruktive
Mingel bei der Kaliber 63 abzustellen.

Herr Frankenstein: , Die Konstruktion der Damenarmbanduhr
Kaliber 63 wird augenblicklich griindlich Gberprift und Uber-
arbeitet. Es wurden dabei Verénderungen verschiedener Teile
vorgesehen, die bisher oftmals AnlaB zu Reklamationen
gaben. So wird zum Beispiel an Stelle des Ankerklobens eine
Ankerbriicke vorgesehen und somit eine sichere Lagerung des
Ankers gewdhrleistet. Die Aufzugteile werden etwas ver-
dndert, um mehr Platz fiir die Zeiger-Stellhebelfeder zu
schaffen. Die Unruh wird schraubenlos ausgefiihrt, wodurch
der Unruhreif weiter auBen zu liegen kommt und sich ein
verbessertes Verhdltnis zwischen Tragheitsmoment und Ge-
wicht der Unruh ergibt. Damit verbunden ist ein leichteres
Angehen der Uhr. Der bisher vorhandene runde Spiral-
schliissel mit Loch kommt ebenfalls in Fortfall und wird
durch einen Formschliissel mit Schlitz ersetzt, Es sind alle
technologischen Voraussetzungen geschaffen, damit sich der
Schliissel ziigig drehen laBt. Es ist aber auch nicht méglich,
allen Wiinschen Rechnung zu tragen. So kann beispielsweise
bei einem derartig schmalen Werk die Lagerung der Auf-
zugwelle nicht breiter ausgefiihrt werden. Ein Vergleich mit
Uhren anderer Fabrikationen bestatigt das.”

Wann werden diese Verdnderungen voraussichtlich pro-
duktionsreif sein?

Herr Frankenstein: ,Wahrend einige dieser angefiihrten
Verdnderungen und Verbesserungen, so zum Beispiel die
Einfiihrung der schraubenlosen Unruh, bereits in der Ferti-
gung vorbereitet werden, ist das ausschlaggebende Moment
fir den Termin der anderen Verdnderungen die umfang-
reiche Meuanfertigung von Werkzeugen. Wir sind aber fest
daveon iiberzeugt, daB im IV, Quartal 1959 die Auswirkungen
wirksam werden.”

Sind Sie der Auffassung, daf mit der konstruktiven
Uberarbeitung des Kalibers 63 eine Damenarmbanduhr
zur Verfiigung steht, die in der Qualitdt Ihren anderen
Erzeugnissen um mnichts nachsteht?

Herr Frankenstein: ,Derartige kleine Uhren waren schon
immer anfdlliger fiir Funktionsmdngel als gréfere Kaliber,
bei denen alle Teile ausreichend stark dimensioniert werden
kénnen. Wie bereits vorstehend bemerkt wurde, kann man in
eine dertig kleine Uhr nicht einen so kréftigen Aufzug wie
in unsere Kaliber 60 einbauen. Wir sind der festen Uber-
zeugung, daf konstruktiv alle Voraussetzungen geschaffen
werden, um die groBtmogliche Sicherheit zu erzielen. Wir
haben jedenfalls die in der Vergangenheit angefallenen
Reklamationen weitgehendst als Grundlage unserer Uber-
arbeitung verwendet."

Sind bei IThnen noch Fragen vorhanden, die Sie in die-
sem Zusammenhang behandeln michten?

Herr Kirsten, Herr Frankenstein, Herr Zettwitz: ,Aus dem
Vorstehenden ist klar und deutlich zu entnehmen, daf eine
derartig kleine Uhr besonders pfleglich behandelt werden
muB, wenn man eine einwandfreie Funktion erwartet, Bei
Garantiereparaturen muften wir des Gfteren feststellen, daB
diese notwendige Behandlung nicht immer vorgenommen
wurde., Das bezieht sich auch auf das laufende Aufziehen
der Uhr, wobei es gleichgliltig ist, ob sie getragen wird oder
nicht, Es ist wissenschaftlich nachgewiesen worden, daf
in einer nicht laufenden Uhr das Ol bedeutend schneller
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verdickt und bei spdterer Inbetriebnahme nicht wieder rege-
neriert. Das mubB ver allem auch vom Handel beachtet wer-
den. Bei unserem letzten Lehrgang mit HO-Verkaufskriften
erfuhren wir, daB Uhren oftmals in beleuchteten Vitrinen
ausgestellt und dort durch eine starke Lichteinwirkung einer
Uberdurchschnittlichen Warme unterworfen werden. Es mufd
unbedingt darouf geachtet werden, daB die Temperatur
keinesfalls 25° C iiberschreitet.”

Herr Thielemann: ,lch mochte auch noch darauf hinweisen,
daB die Lagerhaltung bei Armbanduhren duBerst diffizil
erfolgen muB. Ubersteigt diese eine gewisse Zeit, so ist das
flir die einwandfreie Funktion &uBerst bedenklich. Die in
unserem Labor mit einer Vielzahl von Uhrendlen durch-
gefiihrten Versuche haben ergeben, daBl mit der Ldnge der
Zeit die Uhrendle Verdnderungen unterworfen werden, welche
nicht zuletzt durch den Sauerstoff in der Luft und somit auch
innerhalb des Werkes hervorgerufen werden, Unsere Beob-
achtungen werden bestdtigt durch grundsatzliche Artikel in
der Fachpresse anderer Staaten, den Erfahrungsaustausch
auf Fachtagungen usw. Diese Auswirkungen sind natiirlich
fiir die kleinsten Kaliber besonders bedenklich, da dort in-
folge der geringeren Abmessungen auch nur entsprechend
kleinere Mengen Ul an die jeweilige Lagerstelle gegeben
werden kénnen, obwohl im lbrigen alle anderen Bedingun-
gen die gleichen wie bei einem gréBeren Kaliber bleiben.
Hieraus wird sich vielleicht die MNotwendigkeit ergeben, hin-
sichtlich der Lagerzeiten zukinftig nach verschiedenen

Kalibern zu differenzieren.”
]

Aus den vorstehenden Fragen und Antworten kristallisiert
sich klar und deutlich heraus, mit welchen Schwierigkeiten
der VEB GUB auf dem Sektor des Kalibers 63 zu kdmpfen
hatte und noch hat. Die Arbeit des Betriebes ist mit einer
groBen Verantwortung verbunden, wenn man bedenkt, dal3
die Kaliber 63 aus 125 Einzelteilen besteht und etwa
1200 Arbeitsgiinge ausgefiihrt werden miissen, ehe der Pro-
duktionsdurchlauf abgeschlossen ist. Welche Auswirkungen
kann da schon eine momentane Machléssigkeit haben! Ich
glaube, diese Faktoren werden wohl von den Fachkreisen
wie auch vom Handel anerkannt werden. Man wird sich
aber keinesfalls damit zufrieden geben, wenn Reklamationen
als Auswirkung einer leichtfertigen Arbeitsweise auftreten,
und ich glaube, so etwas wére gerade in Glashiitte sehr
gefdhrlich. Warum? Weil Glashiitte in unserer Republik das
Zentrum fiir die Uhrmacherausbildung ist und schon allein
dadurch der Betrieb mit einem hochqualifizierten Fach-
arbeiterstamm besetzt ist. Das ist ein nicht zu unter-
schatzender Vorteil gegeniiber anderen Werken, die nicht
in dieser gliicklichen Lage sind. Ein Facharbeiter erhdlt aber
mit seinem AbschluBzeugnis eine gewisse Pflicht auferlegt:
Die Pflicht zur unbedingten Qualitdtsarbeit! Wenn sein
PflichtbewuBtsein zu irgendeiner Zeit nachlaBt, so wird sich
das in einem weit gréBeren MaBe auf die Arbeit auswirken,
als wenn dieser Zustand bei einem angelernten Mitarbeiter
eintritt: denn schlieBlich wird die Aufgabenstellung sich
stets nach der Qualifikation richten.

Ich kann aber mit gutem Gewissen sagen, daB ich keines-
falls einen Eindruck der Nachldssigkeit aus Glashitte mit-
genommen habe. Zugegeben, es sind bei Kolleginnen und
Kollegen in einem bestimmten Umfang noch Schwéchen
vorhanden — sonst wdre die nach meiner Uberpriifung er-
folgte Produktionsberatung nicht notwendig gewesen —, aber
diese sind keinesfalls so umfangreich, dafl sie nicht ab-
gestellt werden kénnten, Herauszustellen ist vor allem die
bedingungslose Anerkennung wirklicher Schwdchen durch
alle leitenden Funktiondre. Nur in dieser Form kann man
eine augenblickliche MiBlage Uberwinden und positiv ver-
andern. Ich bin der festen Uberzeugung, daBl die im Betrieb
eingefiihrten und vorgesehenen MaBnahmen die Auswirkung
haben werden, die sich die Werktdtigen der Glashiitter
Uhrenbetriebe als Ziel stellten: Unbedingte Qualitétsarbeit
bei jeder von uns gefertigten Uhr,
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